
Pokud po aktualizaci na novou verzi nejde EA Infoport spustit, může to být způsobeno dvěma
důvody. Problém mohl vzniknout při vlastní aktualizaci, a to například tím, že se nepodařily
nakopírovat všechny potřebné soubory, že došlo místo na disku, nebo se předčasně ukončil
program InfoportLauncher (a případně z dalších příčin).

Druhou skupinou problémů může být stav, kdy se sice samotná instalace podařila, ale nová verze
Infoportu má chybu, která znemožňuje správný běh.

Rychlým řešením obou druhů problémů je návrat k verzi původní, která do chvíle aktualizace na
serveru fungovala.

Nejjednodušší způsob, jak to udělat, je upravit konfiguraci (parametry) programu InfoportLauncher.
Běžné nastavení parametru „-Version“ je řetězec "* * * *". To znamená, že se program snaží
získávat a instalovat nejnovější verze Infoportu a to bez jakéhokoliv omezení (platí jak pro instalaci
z ftp tak i file).

Dále je nutné smazat soubor s novou verzí, která není funkční. 

Co dělat když se nepodaří
nainstalovat nová verze EA
Infoport a potřebujete
spustit původní verzi??
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Pokud hvězdičky nahradíme konkrétní (dosud funkční verzí), InfoportLauncher se nebude pokoušet
o aktualizaci, ale bude spouštět konkrétní verzi.
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