
Pokud, během připojování EA repository, v konfiguračním manageru systém hlásí "Cesta k EAP
souboru, Uživatelské jméno nebo Heslo není validní" a přitom jste si jistí, že jméno i cesta je
správně, jak problém vyřešit?

1. Znovu zkontrolovat jméno a heslo - ideálně zkopírovat cestu do clipboardu a spustit z
příkazové řádky.

2. Zkontrolovat zda není na začátku či konci hesla / uživatelského jména mezera.

Pokud nelze připojit EA
repository kvůli špatnému
heslu k EAP (Cesta k EAP
souboru, Uživatelské jméno
nebo Heslo není validní)

Otázka

Odpověď

https://doc.eainfoport.cz/uploads/images/gallery/2022-03/question-mark-1.png


3. Vykopírovat EAP zástupce (popřípadě celý adresář EA infoportu) ze systémových složek do
kořenového adresáře (např. do  C:\EAInfoport). Pozor, systémové složky, do kterých
Windows omezuje přístup, jsou například i Program Files a Program Files (x86)
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